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IAgua del bienestar:

iQué ocurrencia! W

Delia Montero C*
Voces delaUAM

' México es el nimero uno en
| consumo per cdpita de agua
{ embotellada a nivel mundial. El
i cambio de hébito en el consu-
| mo se conformo a partir del te-
[ rremoto de 1985 y actualmen-
{ te es un hébito arraigado, de-
' bido a la falta de informacién
| sobre.la calidad del agua pota-
' ble, a las campafias de publici-
! tarias de las grandes empresas,
| el surgimiento irregular de mi-
' les de purificadoras y la falta de
agua o pésima calidad como en
la Alcaldia Iztapalapa.

En la CDMX agua de garra-
fon la consumen hogares de
altos y bajos ingresos, casi el
90% de la poblacién. (Montero,
2019). Las preferencias entre
el agua de grandes empresas
(Bonafont, Nestlé, Coca Cola
y Pepsico) y purificadoras, es-
td determinada principalmente
por su costo. Se calcula que el
gasto promedio mensual es de
700 pesos por hogar y tiene un
impacte importante en el gasto
familiar, especialmente de ba-
jos recursos.

El principal problema del al-
to consumo lo atribuimos prin-
cipalmente a la falta de infor-
macion sobre la calidad del
agua, ya que hay zonas en la
CDMX donde ésta no es tan de-
ficiente, pero el usuario de la
toma no lo sabe. A eso habria
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Ubicada en la alcaldia Coyoacan, se trata de una planta con capacidad de llenado de 200 garrafones de agua.

que agregar que no hay campa-
fias de difusién para el lavado
de cisterna y tinacos, y posible-
mente la calidad del agua esté
afectada por eso. La falta de in-
formacion genera incertidum-
bre y la ciudadania resuelve el
problema de la forma que con-
sidera mas confiable como las
purificadoras, pero la mayoria
no estan reguladas, compran
agua de pipas y se han expan-
dido considerablemente. En la
CDMX en 2023, de acuerdo con
datos del INEGI, habia 2,547
concentradas principalmente
en la Alcaldia Iztapalapa (933).

Recientemente la Jefa de Go-
bierno de la CDMX, Clara Bru-
gada anuncio el programa Agua
del Bienestar, que es la venta de
garrafones de 20 litros a cinco
peso en algunas, de las muchas
colonias, que padecen abasteci-
miento de agua y prevé que este
programa se amplie en el trans-
curso del afio.

Esta iniciativa es equivoca-
da, una ocurrencia sin sustento
ambiental y econdmico que no
resuelve el problema del abas-
tecimiento de agua potable y
por el contrario plantea muchos
inconvenientes. Para empezar,

@ClaraBrugadaM

genera altos costos de transac-
cion como es el gasto en gaso-
lina para el desplazamiento de
camiones distribuidores desde
la planta de Xotepingo, el al-
quiler de éstos y pago de ope-
radores, entre otros. Genera un
problema ambiental por la can-
tidad de emisiones de CO2 de-
bido al niimero de viajes diarios
de cada unidad para cumplir la
meta de entregar 200,000 ga-
rrafones a la semana. En cin-
co dias laborables estos camio-
nes deberan distribuir 40,000
garrafones por dia, de acuer-
do con la Jefa de Gobierno. Si
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consideramos que cada unidad
puede transportar 250 garrafo-
NI€s por viaje, serdn necesarios
160 viajes por dia, lo que repre-
senta un gasto enorme y mu-
chas emisiones de CO2, sin re-
solver minimamente el proble-
ma del consumo de agua.

Tomemos como ejemplo dos
colonias de Iztapalapa mencio-
nadas en el programa. La pri-
mera, Desarrollo Urbano Quet-
zalcéatl (una de las mas po-
bladas de la CDMX), donde
habitan alrededor de 60,600
personas en 13,900 hogares,
que requieren en promedio
55,600 garrafones por semana
(considerando cuatro garrafo-
nes por familia); la segunda,
Santo Domingo en Coyoacan
donde habitan 11,100 perso-
nas en 3,130 hogares cuyo re-
querimiento seria de 12,520
garrafones, dando un total de
68,120 garrafones a la sema-
na, que implica un total de 272
viajes semanales (54 viajes dia-
rios) para distribuir garrafones
de agua, en solo dos colonias.

Seria mejor poner expendios
de agua en diversas colonias
(donde hay), particularmente
en el oriente de la ciudad con
filtros adecuados como lo ha-
ce la UAM en sus despachado-
res de agua o abastecerlos con
camiones cisterna, siguiendo el
esquema de las purificadoras.

Los costos de transaccién y
ambientales del Agua del Bien-
estar son excesivos, anti susten-
table financiera y ambiental-
mente hablando, no resuelven
ni una minima parte del pro-
blema, es una ocurrencia cos-
tosa por donde se veae

*Profesora investigadora del
Departamento de Economia de la
UAM Iztapalapa y Coordinado-
ra de la Red del Agua de la UAM
(AgUAM)
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